DNV

CERTIFICATO DI SISTEMA DI
GESTIONE

Certificato del sito No.: Validita:
C693775-CC5 07 dicembre 2025 — 06 dicembre 2028

Appartiene al Certificato principale No.:
C693775

Si certifica che il sistema di gestione centralmente implementato per

ENEL ENERGIA S.p.A.

Via Luigi Boccherini 15 - 00198 Roma (RM) - Italia

E conforme allo Standard:

ISO 9001:2015

Questa certificazione é valida per il seguente campo applicativo:

Vendita di energia elettrica, gas e commercializzazione di soluzioni integrate di prodotti e
servizi per I’energia da Spazio Enel, Spazio Enel Partner, Contact Center, WEB ed i relativi
processi di compliance. Gestione ed attuazione dei processi HSEQ per tutte le societa di
Retail Italy
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Il sistema di gestione certificato € quello dell'intera organizzazione. La validita di questo certificato dipende dalla validita del certificato della sede centrale.
Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.

UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - Italy - TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it


http://www.dnv.it

